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Tilbage til indholdssiden

Om din monitor:
Dell™ 1704FPV fladskærm

  Set fra siden

  Set fra bagsiden

  Set fra bunden

  Set fra siden

  Monitor specifikationer

  Dell lydbar (Option) specifikationer

  Vedligeholdelse af din monitor

Set fra forsiden

1. OSD menu / vælgerknap

2. Indgangsvalg / nedknap

3. Auto-justering / opknap

4. Afbryderknap (med lysindikator)

Set fra bagsiden



1. Monteringsbeslag til Dell lydbar -- til montering af Dell lydbar (option).

2. Slot til sikerhedslås -- forbinder en lås for at sikre din monitor.

3. Knap til fjernelse af stander -- tryk på denne knap for at udløse standeren.

4. VESA monteringshuller (100mm [bagved den monterede base]) -- bruges til at montere monitoren.

5. Label med serienummer i barkode -- referer til denne labels hvis du har behov, for at kontakte Dell for teknisk support

6. Låse ned/udløser knap -- Skub monitoren nedad, tryk på knappen, for at låse monitoren op og løft derefter monitoren til den ønskede højde.

7. Label over regulativer -- lister godkendte regulativer.

8. Kabelholder -- hjælper dig med at organisere kabler ved at placere dem i holderen.

Set fra bunden

1. Strømkabel - forbinder strømkablet

2. Strømkabel til Dell lydbar - forbinder strømkablet til lydbaren (option)

3. DVI stik - forbinder din computers DVI stik

4. VGA stik - forbinder din computers VGA stik

5. USB opstrøms stik - Forbinder det USB kabel, der blev leveret med din monitor til monitoren og computeren. Når først kablet er forbundet, kan du anvende USB stikkene
på siden og i bunden af skærmen.

6. USB stik - forbinder dine USB enheder. Du kan kun bruge dette stik efter, at du har forbundet USB kablet til din computer og USB opstrøms stikket til din monitor.

Set fra siden



 

 

USB stik (nedstrøms)

 

Venstre side  Højre side  

Monitor specifikationer

Modus for strømbesparelse

Hvis du har et VESA's DPM™ kompatibelt grafikkort eller software installeret i din PC, kan skærmen automatisk reducere dens effektforbrug, når den ikke anvendes. Dette
kaldes "strømsparemodus"*. Hvis der kommer input fra tastatur, mus eller en anden inputenhed, vil computeren få monitoren til, at "vågne op" automatisk. Den følgende tabel
viser effektforbruget og signalerne for denne automatiske strømsparefunktion:

VESA modus Horisontal synk Vertikal synk Video Effektindikator Effektforbrug

Normal drift (med Dell lydbar og USB aktiv) Aktiv Aktiv Aktiv Grøn 65 W (maksimum)

Normal drift Aktiv Aktiv Aktiv Grøn 32 W (maksimum)

Aktiv-fra modus Inaktiv Inaktiv Blank Amber Mindre end 3 W

Slukket - - - Fra Mindre end 1 W

Bemærk: OSD vil kun fungere i "normal drift" modus. Ellers vil der blive vist en af følgende meddelelser, når
"menuen" eller "plus" knappen nedtrykkes i aktiv-fra modus,

1. Analog Input
In Power Save Mode

Press Any Key on Keyboard or Move Mouse
eller 

2.Digital Input
In Power Save Mode

Press Any Key on Keyboard or Move Mouse

Aktiverer computeren og "vækker" monitoren for at få adgang til OSD.

Denne monitor er ENERGY STAR®-kompatibel, såvel som TCO '99 / TCO '03 strømsparekompatibel.

* Nul effektforbrug i FRA modus kan kun opnås, ved at fjerne strømkablet fra monitoren

ENERGY STAR® er et U.S. registreret varemærke. Som en ENERGY STAR® partner, har DELL fastslået, at dette produkt opfylder ENERGY STAR® retningslinierne for
energieffektivitet.

Ben konfiguration

15-bens D-sub stik:

Ben nummer Monitor side af 15-bens signalkabel



1 Video-rød

2 Video-grøn

3 Video-blå

4 Jord

5 Jord

6 Jord-r

7 Jord-g

8 Jord-b

9 DDC +5V

10 Synk/selv-test

11 Jord

12 DDC data

13 H-synk

14 V-synk

15 DDC ur

24 bens digital DVI stik:

Bemærk: Ben 1 sidder foroven til højre.

Ben Signal fordeling Ben Signal fordeling Ben Signal fordeling

1 T.M.D.S. data 2- 9 T.M.D.S. data 1- 17 T.M.D.S. data 0-

2 T.M.D.S. data 2+ 10 T.M.D.S. data 1+ 18 T.M.D.S. data 0+

3 T.M.D.S. data 2 skærm 11 T.M.D.S. data 1 skærm 19 T.M.D.S. data 0 skærm

4 Ingen ben 12 Ingen ben 20 Ingen ben

5 Ingen ben 13 Ingen ben 21 Ingen ben

6 DDC ur 14 +5V effekt 22 T.M.D.S. ur skærm

7 DDC data 15 Jord (for +5V) 23 T.M.D.S. ur +

8 Ingen forbindelse 16 Hot plug detektion 24 T.M.D.S. ur -

Universal Serial Bus (USB) Interface

Denne monitor understøtter High-Speed certificeret USB 2.0 interface.*

 Data kapacitet Effektforbrug

Højhastighed 480 Mbps 2,5W (maks., hver port)

Fuld hastighed 12 Mbps 2,5W (maks., hver port)

Lav hastighed 1,5 Mbps 2,5W (maks., hver port)

USB porte:

1 opstrøms - bag
4 nedstrøms - 2 på bagsiden; 2 på venstre side

Bemærk: USB 2,0 kapacitet kræver 2,0 kapacitet på computeren 

Bemærk:  Monitorens USB interface virker KUN, når monitoren er AKTIV (eller i strømsparemodus). Hvis du SLUKKER og derefter TÆNDER for
monitoren vil USB blive opdateret interface; forbundne perifere enheder kan være nogle sekunder om, at opnå normal funktionalitet.

Plug and play kapacitet



Du kan installere din monitor i et plug and play-kompatibelt system. Denne monitor sender automatisk data til dit computer system med Extended Display Indentification Data
(EDID), ved brug af Display Data Channel (DDC) protokoller, sådan at systemet kan konfigurere sig selv og optimere monitorindstillingerne. Hvis det ønskes, kan brugeren
vælge forskellige indstillinger, men i de fleste tilfælde vil installationen være automatisk.

Generelt

Modelnummer 1704FPV

Fladskærm

Skærmtype Aktiv matrix - TFT LCD

Skærm dimensioner 17 tommer (17-tommer synlig billedstørrelse)

Forudindstillede billedstørrelser:

Horisontal 337 mm (13,3 tommer)

Vertikal 270 mm (10,6 tommer)

Pixel afstand 0,264 mm

Synsvinkel 178° (vertikal) typisk, 178° (horisontal) typisk

Lysstyrke 280 CD/m ²(typisk)

Kontrastforhold 1000 to 1 (typisk)

Skærmcoating Anti-refleks med hård coating 3H

Baggrundslys CCFL (4) kantbelysningssystem

Response tid 25 ms typisk

Opløsning

Horisontal skanning 30 kHz til 81 kHz (automatisk)

Vertikal skanneområde 56 Hz til 76 Hz (automatisk)

Optimal forudindstillet opløsning 1280 x 1024 ved 60 Hz

Højeste forudindstillet opløsning 1280 x 1024 ved 75 Hz

Forudindstillede display modus

Display modus Horisontal frekvens (kHz) Vertikal frekvens (Hz) Pixel ur (MHz) Synk polaritet (horisontal/vertikal)

VESA, 720 x 400 31.5 70.0 28.3 -/+

VESA, 640 x 480 31.5 60.0 25.2 -/-

VESA, 640 x 480 37.5 75.0 31.5 -/-

VESA, 800 x 600 37.9 60.3 49.5 +/+

VESA, 800 x 600 46.9 75.0 49.5 +/+

VESA, 1024 x 768 48.4 60.0 65.0 -/-

VESA, 1024 x 768 60.0 75.0 78.8 +/+

VESA, 1152 x 864 67.5 75.0 108 +/+

VESA, 1280 x 1024 64.0 60.0 135.0 +/+

VESA, 1280 x 1024 80.0 75.0 135.0 +/+

Elektrisk

Video indgangssignaler Analog RGB, 0,7 Volt +/-5%, positiv polaritet med 75 ohm ingangsimpedans
Digital DVI-D TMDS, 600mV for hver differential linie, positiv polaritet ved 50 ohm
indgangsimpedans

Indgangsignaler til synkronisering Seperat horisontal og vertikal synkronisering, polaritets-fri TTL niveau, SOG (komposit SYNK på



grøn)

AC indgangspænding / frekvens / strøm 100 til 240 VAC / 50 eller 60 Hz + 3 Hz / 2,0A (maks.)

Indkoblingsstrømspids 120V:42A (Maks.)
240V:80A (Maks.)

Fysiske karakteristika

Stik type 15-bens D-subminiature, blå stik; DVI-D, hvid stik

Signalkabeltype Analog: Aftageligt, D-sub, 15 bens, leveres monteret på monitoren
Digital: Aftageligt, DVI-D, massive ben, leveres afmonteret fra monitoren

Dimensioner (med stander):

Højde (fuld udfoldet i portræt stiling) 548,21 mm (21,58 tommer)

Højde (komprimeret/låst i landskabsmodus) 384,36 mm (15,13 tommer)

Bredde 376 mm (14,8 tommer)

Dybde 213,79 mm (8,42 tommer)

Vægt (kun monitor) 6,12 Kg (13,48 lb)

Vægt (med indpakning) 8,3 Kg (18,28 lb)

Miljø

Temperatur:

Drift 5° til 35°C (41° til 95°F)

Ikke i drift Opbevaring: -20° til 60°C (-4° til 140°F)
Levering: -20° til 60°C (-4° til 140°F)

Fugtighed:

Drift 10% til 80% (ikke kondenserende)

Ikke i drift Opbevaring: 5% til 90% (ikke kondenserende)
levering: 5% til 90% (ikke kondenserende)

Højde:

Drift 3,657.6m (12,000 ft) maks.

Ikke i drift 12.192 m (40.000 ft) maks.

Termisk udslip 221.937 BTU/time (maksimum)
109.261 BTU/time (typisk)

Dell lydbar (option) specifikationer

System frekvensområde 95 Hz til 20 kHz @ 10 dB under gennemsnit. SPL

Total udgangseffekt 14 W kontinuerlig RMS effekt (alle højtalere i drift) @ 10% (THD+N), 1 kHz (FTC rated)

Hovedtelefonstik 
udgangseffekt

40 mW kontinuerlig RMS effekt (RL = 32Ω) @ 10% (THD+N), 1 kHz

Indgangsfølsomhed for 
målt udgangseffekt

500 ± 50 mVrms @ 1 kHz

Indgangsimpedans >10kΩ

Maksimum indgangsspænding 2 Vrms

Kontroller Afbryder TIL/FRA volumenkontrol

Indgangskabler 3.0 m ± 0.1 m AWG26 sort kabel forbundet til kabinettet, med 3,5 mm lime grønt stereostik

Effektkrav DC12V, 1.5A +/-10%

Længde på netledning 305 mm ± 15 mm AWG22 sort kabel monteret på kabinettet, med DC stik (5.5 x 2.1 x 12 mm)

Drift temperaturområde 10°C til 40°C

Fugtighed, ikke
kondenserende

95% RH @ 40 °C



Vedligeholdelse af din monitor

FORSIGTIG: Læs og følg disse sikkerhedsforskrifter før rengøring af monitoren. 

FORSIGTIG: Før rengøring af monitoren, tages monitorstikket ud af stikkontakten i væggen. 

For at rengøre din antistatiske skærm, fugtes en blød klud let med vand. Hvis det er muligt, bruges en speciel serviet til rengøring af monitoren, eller en opløsning, der
er passende for den antistatiske coating. Brug ikke benzin, fortynder, ammoniak, rengøringsmidler, eller komprimeret luft.
Brug en let-fugtet, varm klud til at aftørre plastikanterne med. Undgå brug af sæbe, eftersom nogle sæbemidler, efterlader en mælkefarvet film på plastikken.
Hvis du bemærker noget hvidt pulver, når du pakker din monitor ud, tørres det af med en klud. Det hvide pulver opstår under transporten af din monitor.
Behandl din skærm med forsigtighed, eftersom mørkt farvet plastik kan blive skrammet og fordi skrammer er mere synlige her, end på lysere farvede monitorer.

Tilbage til indholdssiden

 



Tilbage til indholdssiden

Brug din justerbare monitorstander
Dell™ 1704FPV fladskærm

  Montering af standeren

  Organisering af dine kabler

  Brug af tilt, svirvel, og vertikal forlænger 

  Fjernelse af stander 

Montering af standeren

Bemærk: Standeren er afmonteret og udfoldet, når monitoren bliver leveret fra fabrikken.

1. Indsæt renden på monitoren i de tre tænder på standeren.
2. Sænk monitoren, indtil den låser på plads på standeren.

Organisering af dine kabler



Efter at du har monteret alle nødvendige kabler til din monitor og computer, (se Forbindelse af din monitor for
kabelforbindelse,) brug kabelholderen til, at organisere alle kabler, som vist overfor.

Brug af tilt, svirvel, og vertikal forlænger 
Juster din monitor ved brug af tilt, svirvel, og vertikal forlænger. Du kan justere din monitor for den bedste arbejdsstilling.

Du kan justere standeren vertikalt, op til 5,12 tommer (130mm) ved brug af stander/udløserknappen. Tryk på
standerlås/udløserknappen på bagsiden af monitoren og derefter løftes, eller sænkes standeren til den ønskede position.

Bemærk: Før du flytter monitoren til en ny position, låses standeren ved, at sænke monitoren, indtil den
klikker på plads.



Fjernelse af stander
 

BEMÆRK: Efter at have placeret monitorpanelet på en blødt stykke tøj eller pude, fuldføres følgende trin
for, at fjerne standeren.

1. Roter standeren for, at få adgang til knappen for fjernelse af standeren.
2. Tryk og hold knappen til fjernelse af standeren, mens monitoren løftes op og væk fra standeren.

Tilbage til indholdssiden

 



Tilbage til indholdssiden

Opsætning af din monitor
Dell™ 1704FPV fladskærm

  Forbindelse af din monitor

  Brug af knapperne på frontpanelet

  Brug af OSD

  Indstilling af den optimale opløsning

  Brug af Dell lydbar (option)

Forbindelse af din monitor
FORSIGTIG: Før du starter på de procedurer, der er beskrevet i dette afsnit, følg sikkerhedsinstruktionerne.

eller 



1. Sluk for din computer og fjern netledningen.

2. Forbind enten det hvide DVI, eller blå VGA kabel til stikkene på computeren og på monitoren.

3. Forbind USB kablet, der blev leveret sammen med din monitor til computeren og til opstrømsstikket på monitoren. Når dette kabel er forbundet til computeren og
monitoren, kan du bruge USB stikkene på monitoren.

4. Forbind USB enheder.

5. Forbind netledningen

6. Tænd for din monitor og computer. Hvis du ikke ser et billede, skub indgangsvælgeren og forvis dig om, at den rette indgangskilde er valgt. Hvis du stadig ikke ser et
billede, se fejlfinding på din monitor.

Brug af knapperne på frontpanelet
Brug knapperne på fronten af monitoren til at justere billedindstillingerne.

OSD menu / vælgerknap

Menuknappen bliver brugt til at åbne on-screen display (OSD), til at gå ud af menuerne og sub-menuerne, og til at forlade OSD. Se Brug af OSD

Brug indgangsvælgerknappen til, at vælge imellem to forskellige videosignaler, som kan være forbundet til din monitor.

Bemærk: Den "flydende Dell - self-test feature check" dialogboks vises (mod en sort baggrund), hvis monitoren ikke kan detektere et
videosignal. Afhængig af dem valgte indgang, vil en af dialogboksene nedenfor scrolle continuerligt.



Indgangsvælger

eller 

 

Ned (-) og op (+)

Brug disse knapper til at justere (formindske/forøge) punkter i OSD.

Autojustering

Brug denne knap til at aktivere automatisk indstilling og justering Den følgende dialogboks vises på en blank skærm, når monitoren justerer sig selv til den
nuværende indgangskilde:

Auto Adjust In Progress

Autojusterings  knappen tillader, at monitoren justerer sig selv til det indkomne videosignal. Efter brug af autojustering, kan du yderligere indstille din
monitor ved brug af Pixel Clock (Grov), Phase (Fin) kontrollerne i OSD.

Bemærk: Autojustering finder ikke sted, hvis du trykker på knappen, når der ikke er noget aktivt videosignal, eller forbundne kabler.

Strømafbryder og
indikator

Brug strømafbryderen til, at tænde eller slukke for skærmen.

Det grønne lys indikerer at din monitor er tændt og fuld funktionsdygtig. Et gult lys indikerer strømsparemodus.

 

Brug af OSD
Bemærk: Hvis du udfører en justering og derefter enten går videre til en anden menu, eller går ud af OSD, vil monitoren automatisk gemme alle justeringer du har
gjort. Hvis du udfører en justering og derefter venter på at OSD forsvinder, bliver justeringen også gemt.

 

1. Tryk på MENU knappen for at åbne OSD systemet og vise hovedmenuen.

Hovedmenu for analog (VGA) indgang  Hovedmenu for digital (DVI) indgang



eller 

 

BEMÆRK: Placering og billedindstillinger er kun tilgængelige, når du anvender analog (VGA) stik.

2. Tryk på - og + knapperne, for at skifte imellem punkterne for indstilling. Når du bevæger dig fra en ikon til en anden bliver optionens navn fremhævet. Se tabellen nedenfor, for en
komplet liste over alle de tilgængelige optioner, der findes på monitoren.

3. Tryk på MENU knappen en gang for at aktive en fremhævet option.
4. Tryk - og + knapen for at vælge den ønskede parameter.
5. Tryk på menu for at komme til skyderen og brug derefter - og + knapperne, i overensstemmelse med indikatorerne på menuen, for at lave dine ændringer.
6. Tryk på menu knappen en gang for at vende tilbage til hovedmenuen, for at vælge en anden option, eller tryk på menuknappen to eller tre gange for at forlade OSD.

Ikon Menu og sub-
menuer

Beskrivelse

Forlad Vælges for at forlade hovedmenuen

Lysstyrke/kontrast Lysstyrke justerer lysstyrken på baggrundsbelysningen.

Juster Lysstyrke først, derefter justeres Kontrast kun hvis yderligere justering behøves.

Tryk på + knappen, for at forøge lysstyrken og tryk på - knappen, for at nedsætte lysstyrken (min. 0 ~ maks. 100).

Kontrast justerer graden af forskel mellem mørke og lys på din monitor.

Tryk på + knappen, for at forøge kontrasten og tryk på - knappen, for at nedsætte kontrasten (min. 0 ~ maks. 100).



Bemærk: Når der bruges DVI kilde, er justering af kontrast ikke mulig

Placering:
Horisontal
Vertikal

Placering bevæger synsfeltet omkring på din monitor.

Når der laves ændringer til enten de horisontale eller vertikale indstillinger, sker der ingen ændringer på størelsen af synsfeltet, billedet flytter i
overensstemmelse med dit valg.

Minimum er 0 (-) og maksimum er 100 (+).

Bemærk: Når der bruges DVI kilde, er justering af placering ikke mulig

Bemærk: Horisontal og vertikal OSD placering, justerer i forhold til landskabs (standard) eller portræt display rotation, når den
bruges i forbindelse med  OSD rotation muligheden. 

 
 
 
 
 

Billedindstillinger
Autojustering

 

Pixel ur (Grov)
 

Phase (Fin)

Selv om din computer genkender din monitor ved opstart, tillader Auto justeringsfunktionen, at optimere displayindstillingerne til brug ved netop din
specielle opsætning.

Bemærk: I de fleste tilfælde vil Autojustering producere det bedste billede på din konfiguration.

 
 
Phase og Pixel Clock justering tillader dig mere præcist, at justere din monitor til dine ønsker. Du får adgang til disse indstillinger gennem OSD
menuen, ved at vælge billedindstillinger.

 
Brug - og + knapperne for at lave justeringer. (Minimum: 0 ~ Maksimum: 100)

Hvis tilfredsstillende resultater ikke kan opnås ved brug af Phase justering, brug Pixel Clock (grov) justering og brug derefter Phase (fin), igen.
Bemærk: Denne funktion kan ændre bredden af billedet. Brug horisontal funktionen i placeringsmenuen, for at centrere billedet
på skærmen.



Bemærk: Når der bruges DVI kilde, er justering af billedindstillinger ikke mulig.

Farveindstillinger
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Blå indstilling

Rød indstilling

Normal indstilling

Brugerindstilling

Farveindstilling justerer farvetemperatur, farvenuance, og mætning. 

Farvenuance er mest synlig på hvide områder.

 
 

Blå indstilling vælges, for at opnå en blålig farvetone. Denne farveindstilling bliver typisk anvendt til tekstbaserede programmer (regneark,
programmering, tekstredigering etc.).
Rød indstilling vælges, for at opnå en rødere farvetone. Denne farveindstilling, bliver typisk brugt til farveintensive programmer (fotoredigering,
multimedia, film etc.).
Normal indstilling vælges, for at opnå standard (fabriks) farveindstilling. Denne indstilling er også "sRGB" standard farveafstand.
Brugerindstilling: Brug plus og minus knapperne for at forøge eller nedsætte hver af de tre farver (R, G, B) uafhængigt af hinanden, i enkelt
ciffers trin, fra 0 til 100.

 
 
 

OSD indstillinger:
 
Horisontal position
 
 

Justerer indstilingen af OSD, inklusive placering, den tid, som menuen vises på skærmem, og rotationen af OSD.

Placering af OSD:

For at justere den horisontale placering af OSD, vælges - og + knapperne til at bevæge OSD til venstre eller højre.



 

 

 

Vertikal position
 
 
OSD visningstid

 
 
OSD rotation
 
 
OSD lås

For at justere den vertikale placering af OSD, vælges - og + knapperne til at bevæge OSD ned eller op.

OSD visningstid:
OSD forbliver aktiv, så længe den er i brug. Juster visningstiden, indstiller den længde som OSD forbliver aktiv, efter at du sidste gang har trykket på
en knap. Brug - og + knapperne til at justere skyderen i 5 sekunders trin, fra 5 til 60 sekunder.

OSD rotation:
Roterer OSD med 90 ° mod uret. Juster ifølge afsnittet om Rotation af din monitor 

OSD lås
Kontrollerer brugerens adgang til justeringer. Når Ja (+) er valgt, tillades der ikke nogen brugerjustering. Alle knapper er låst undtagen menuknappen.

BEMÆRK: Når OSD er låst, vil et tryk på menuknappen få brugeren til at gå direkte til OSD indstillingsmenuen, med OSD lås
fremhævet. Vælges Nej (-) for at låse op og tillade brugeren adgang til alle anvendelige indstillinger.

BEMÆRK: Du kan også låse eller låse OSD op, ved at trykke og holde menuknappen i 15 sekunder.

Sprog Vælg om du vil se OSD visningen i et af de fem sprog (Engelsk, Fransk, Spansk, Tysk eller Japansk). 

Bemærk: Denne ændring påvirker kun OSD, den har ingen effekt på software, der køres på computeren.

Lyd (option) Du kan vælge om audio skal være aktiveret, eller deaktiveret, når monitoren er i strømsparemodus.



Ja — aktiverer audio
Nej — deaktiverer audio (standard)

Bemærk: Når Dell lydbar ikke er ordentlig forbundet til monitoren, er audiomenuen ikke tilgængelig.

Fabriksindstillinger: Nulstiller punkterne i OSD menuen til de forudindstillede værdier fra fabrikken.

Afbryd  — Vælg, for at forlade menuen for fabriksindstillinger, uden at nulstille OSD optioner.

Kun placeringsindstilling — Ændrer indstilingen for billedplacering tilbage til de originale fabriksindstillinger.

Kun farveindstilling — Ændrer de røde, grønne og blå indstillinger tilbage til deres originale fabriksindstillinger og indstiller standardindstillingerne til
normal indstilling.

Alle indstillinger —  Ændrer alle brugerjusterbare indstillinger inklusive farve, placering, lysstyrke, kontrast og OSD visningstid tilbage til
fabriksindstillingerne. Sproget for OSD skifter ikke.

OSD meddelelser

En af følgende meddelelser kan vises på skærmen og indikere at monitoren er ude af synk.

1. Analog Input
Cannot Display This Video Mode eller 2.Digital Input

Cannot Display This Video Mode

Dette betyder, at monitoren ikke kan synkronisere med det signal den modtager fra computeren. Enten er signalet for højt eller for lavt til brug for monitoren.  Se Specifikationer for de
horisontale og vertikale frekvensområder, der kan adresseres af denne monitor. Anbefalet modus er 1280 X 1024 @ 60 Hz.

Bemærk: Den "flydende Dell - self-test feature check" dialogboks vises, hvis monitoren ikke kan detektere et videosignal.



eller 

Nu og da, vises der ingen advarsel, men skærmen er blank,dette kan også indikere at monitoren ikke synkroniserer med computeren.

Se Problemløsning for mere information.

Indstilling af den optimale opløsning
1. Højre-klik på skrivebordet og klik Indstillinger.
2. Vælg Indstillings fanen.
3. Sæt opdateringsfrekvensen til 60 Hz.
4. Sæt skærmopløsningen til 1280 X 1024 og forvis dig om at opdateringsfrekvensen stadig er 60 Hz.
5. Klik OK.

    Hvis du ikke ser 1280 x 1024 som en option, kan du være nødt til at opgradere din driver til grafikkortet. 

Hvis du har en Dell desktop computer, kan du gøre følgende:

Gå til support.dell.com, indtast dit servicekort, og download den seneste driver for dit grafikkort.

Hvis du har en Dell bærbar computer:

Gå til support.dell.com, indtast dit servicekort, og download den seneste driver for dit grafikkort.

Hvis du bruger en anden computer end Dell:

Gå til support siten for din computer og download de seneste grafikdrivere
Gå til websiten for dit grafikkort og download de seneste grafikdrivere

Brug af Dell lydbar (option)
Dell lydbar er et to-kanalers lydsystem med fire højtalere, som kan forbindes til din monitor. Placeret på lydbaren er en: Rund volumenknap og en til/fra kontrol til, at justere den overordnede
lydstyrke, en grøn LED for effektindikation og to stik til hovedtelefoner.



1. Montering af mekanismen

2. Effekt/volumenkontrol

3. Effektindikator

4. Stik til hovedtelefon

Montering af lydbar på monitoren

Bemærk: Brug ikke lydbarens netstik til andre enheder. 



1. Monter lydbaren ved at holde de to slots på lydbaren hen til de to tapper i bunden af monitoren.

2. Træk lydbaren til venstre, indtil den snapper på plads.

3. Indsæt netledningen fra lydbaren i det stik, der findes på bagsiden af monitoren.

4. Indsæt det grønne stereostik fra lydbaren i din computers audioudgang.

Tilbage til indholdssiden

 



Tilbage til indholdssiden

Rotation af din monitor
Dell™ 1704FPV fladskærm

  Ændring af rotation af din monitor

  Rotation af dit operativsystem

Ændring af rotation af din monitor
Før du roterer din monitor, skal din monitor enten være forsynet med en vertikal udvidelse (Vertikal forlængelse) eller titled
(Tilt), for at undgå at ramme bundkanten af monitoren.

Rotation af dit system 
Efter at du har roteret din monitor, behøver du at fuldføre proceduren beskrevet nedenfor, for at rotere dit system.

Bemærk: Hvis du anvender monitoren med en ikke-Dell computer, skal du gå til computer fabrikantens
hjemmeside for grafiske drivere, for information om at rotere dit system. 

1. Højre-klik på skrivebordet og klik på Indstillinger.
2. Vælg Indstillings fanen og klik på Avancerede.
3. Hvis du har ATI, vælges Rotation fanen og indstil den foretrukne rotation.

Hvis du har nVidia, klik på nVidia fanen, i venstre kolonne vælges NVRotate, og derefter vælges den foretrukne
rotation.
Hvis du har Intel, vælges Intel grafik fanen, klik på Grafiske indstillinger, vælg Rotation fanen, og derefter
indstilles den foretrukne rotation.

Bemærk: Hvis du ikke indstiller denne rotationsoption eller hvis den ikke virker ordentlig, gå til
support.dell.com og download den seneste grafiske driver til dit grafikkort. 

Tilbage til indholdssiden



 



Tilbage til indholdssiden

Problemløsning
Dell™ 1704FPV fladskærm

  Fejlfinding på din monitor

  Generelle problemer

  Produktspecifikke problemer

  USB problemer

  Fejlfinding på din lydbar

¡@

¡@

FORSIGTIG: Før du starter på de procedurer, der er beskrevet i dette afsnit, følg sikkerhedsinstruktionerne.

Fejlfinding på din monitor

Selv-test kontrol (SFTC)

Din monitor indeholder en selv-test, der tillader dig at kontrollere, om din monitor fungerer ordentlig. Hvis din monitor og
computer er ordentlig forbundet, men din monitor forbliver mørk, kør monitorens selv-test, ved at udføre følgende trin:

1. Sluk for både din computer og monitoren.
2. Afmonter videokablet fra bagsiden af computeren. For at sikre ordentlig selv-test, fjernes både den digitale (hvide

ledning) og den analoge (blå ledning) fra bagsiden af computeren.
3. Tænd for monitoren.

Den "flydende Dell - self-test feature check" dialogboks vises på skærmen (mod en sort baggrund), hvis
monitoren ikke kan detektere et videosignal og fungerer korrekt. Når den står i selv-test modus,
forbliver effekt LED'en grøn. Afhængig af dem valgte indgang, vil en af dialogboksene nedenfor scrolle
kontinuerligt over skærmen.  

eller 

Denne dialogboks vises under normal systemdrift, hvis videokablet bliver frakoblet eller beskadiget.

4. Sluk for din computer og forbind videokablet igen; derefter tændes både din computer og monitoren.

Hvis din monitorskærm forbliver blank efter brug af den forudgående procedure, kontroller din videokontroller og
computersystem; din monitor virker ordentligt.

OSD meddelelser



En af følgende medelelser kan vises på skærmen og indikere at monitoren er ude af synk.

1. Analog Input
Cannot Display This Video Mode eller 2. Digital Input

Cannot Display This Video Mode

Dette betyder, at monitoren ikke kan synkronisere med det signal, den modtager fra computeren. Enten er signalet for højt
eller for lavt til, at kunne bruges af monitoren. Se Monitor specifikationer for de horisontale og vertikale frekvensområder, der
kan adresseres af denne monitor. Anbefalet modus er 1280 X 1024 @ 60 Hz.

Nu og da, vises der ingen advarselsmeddelelse, men skærmen er blank...dette kan indikere at monitoren ikke synkroniserer
med computeren, eller at monitoren er i strømsparemodus.

Generelle problemer
Følgende tabel indeholder generel information om almindelige monitorproblemer, som du kan opleve.

ALMINDELIGE
SYMPTOMER

HVAD DU OPLEVER MULIG AFHJÆLPNING

Ingen video/ effekt
LED slukket

Intet billede, monitoren er
død

Kontroller den rigtige forbindelse ved begge ender af
videokablet
Forvis dig om at monitoren og computeren er forbundet til en
fungerende stikkontakt
Forvis dig om at afbryderknappen er helt indtrykket

Ingen video/ effekt
LED tændt

Intet billede eller ingen
lysstyrke

Tryk på indgangsvælgeren på fronten af monitoren og forvis dig
om, at den korrekte indgangskilde er valgt
Forøg lysstyrke & kontrastkontrollen
Udfør selv-test af monitoren
Kontroller for bøjede eller knækkede ben
Gen-start din computer og monitor.

Dårlig fokus Billedet er uklart, utydelig
eller spøgelsesagtigt

Tryk på autojusteringsknappen
Juster Phase og Clock kontrollerne via OSD
Afmonter videoforlængerkabler
Udfør nulstilling af monitoren
Indstil lavere videoopløsning eller forøg fontstørrelsen

Rystende/urolig
video

Bølgeformet billede eller
små bevægelser

Tryk på autojusteringsknappen
Juster Phase og Clock kontrollerne via OSD
Udfør nulstilling af monitoren
Kontroller miljøfaktorer
Flyt monitoren og test i et andet rum

Manglende pixels LCD skærmen har pletter Skift mellem tændt-slukket
Disse er pixels, der permanent er slukket og er en naturlig
defekt, der optræder ved LCD teknologi

Problemer med
lysstyrke

Billedet er diset eller for
lyst

Udfør nulstilling af monitoren
Tryk på autojusteringsknappen
Juster lysstyrke & kontrastkontrollen

Geometrisk
forvrængning

Skærmen er ikke centreret
korrekt

Udfør nulstilling af monitoren i "kun indstilling af placering"
Tryk på autojusteringsknappen
Juster centreringskontrollerne
Forvis dig om at monitoren er i passende videomodus

Horisontale/vertikale
linier

Skærmen har en eller flere
linier

Udfør nulstilling af monitoren
Tryk på autojusteringsknappen



Juster Phase og Clock kontrollerne via OSD
Udfør selv-test af monitoren, og fastslå om disse linier også
findes i selv-test modus
Kontroller for bøjede eller knækkede ben

Synk problemer Skærmbilledet er
forvrænget eller virker
iturevet

Udfør nulstilling af monitoren
Tryk på autojusteringsknappen
Juster Phase og Clock kontrollerne via OSD
Udfør selv-test af monitoren, og fastslå om disse
forvrængninger også findes i selv-test modus
Kontroller for bøjede eller knækkede ben
Genstrart i "fejlsikret tilstand"

LCD er ridset Skærmen har ridser eller
snavs

Sluk for monitoren og rengør skærmen
For instruktioner om rengøring, se Vedligeholdelse af din
monitor.

Sikkerhedsrelaterede
problemer

Synlige tegn på røg eller
gniter

Udfør ikke nogen fejlfindingstrin
Monitoren skal udskiftes

Periodisk
tilbagevendende
problemer

Fejlfunktion på monitoren
kommer og går

Forvis dig om at monitoren er i passende videomodus
Forvis dig om at kabelforbindelsen til computeren og til
fladskærmen er stabil
Udfør nulstilling af monitoren
Udfør selv-test af monitoren, og fastslå om disse periodisk
tilbagevendende problemer også findes i selv-test modus

Produktspecifikke problemer

SPECIFIKKE SYMPTOMER HVAD DU OPLEVER MULIG AFHJÆLPNING

Skærmbilledet er for lille Billedet er centreret på skærmen,
men udfylder ikke hele billedfeltet

Udfør nulstilling af monitoren i "Alle
indstillinger"

Kan ikke justere monitoren
med knapperne på
frontpanelet

OSD vises ikke på skærmen Sluk for monitoren og fjern netledningen og sæt
derefter netledningen i igen og tænd for
monitoren

USB problemer

SPECIFIKKE SYMPTOMER HVAD DU OPLEVER MULIG AFHJÆLPNING

USB interfacet virker ikke USB enhederne virker ikke Kontroller, at din monitor er
TÆNDT.
Forbind opstrømsstikket til din
computer igen.
Forbind USB enhederne igen
(nedstrømsstikkene).
Sluk og tænd derefter for din
monitor igen.

Højhastighed USB 2,0 interface
er langsomt.

Højhastighed USB 2,0 enheder arbejder
langsomt, eller slet ikke.

Kontroller, at din computer er USB
2,0 kompatibel.
Verificer USB 2,0 kilden på din
computer.
Forbind opstrømsstikket til din
computer igen.



Forbind USB enhederne igen
(nedstrømsstikkene).

Fejlfinding på din lydbar

ALMINDELIGE
SYMPTOMER

HVAD DU OPLEVER MULIG AFHJÆLPNING

Ingen lyd Ingen strøm til lydbaren -
strømindikatoren er
slukket. 
(indbygget DC
strømforsyning. Fx.
1704FPV )

Drej afbryder/volumen knappen på lydbaren med uret til
midterpositionen; kontroller om strømindikatoren (grøn LED) på
fronten af lydbaren lyser.
Bekræft at strømkablet fra lydbaren er forbundet til monitoren.
Bekræft at monitoren har strøm.
Hvis monitoren ikke har strøm, se Fejlfinding på din monitor for
almindelige monitorproblemer.

Ingen lyd Lydbaren har igen strøm -
strømindikatoren er tændt.

Forbind audio-linie-kablet til computerens audio udgang.
Indstil alle Windows volumenkontroller til deres maksimum.
Afspil nogle lydfiler på din computer (fx. audio CD, eller MP3).
Drej afbryder/volumenkontrollen på lydbaren med uret til en højere
volumenindstilling.
Rengør og forbind stikket til audio-linie-indgangen igen.
Test lydbaren ved at bruge en anden audiokilde (fx. en transportabel
CD afspiller).

Forvrænget lyd Computerens lydkort bliver
brugt af en anden lydkilde.

Fjern enhver obstruktion mellem lydbaren og brugeren.
Bekræft at stikket til audio-linien er fuldstændig indsat i stikket på
lydkortet.
Indstil alle Windows volumenkontroller til deres midterniveau.
Nedsæt volumen i audioprogrammet.
Drej afbryder/volumenkontrollen på lydbaren mod uret til en lavere
volumenindstilling.
Rengør og forbind stikket til audio-linie-indgangen igen.
Udfør fejlfinding på computerens lydkort.
Test lydbaren ved at bruge en anden audiokilde (fx. en transportabel
CD afspiller).

Forvrænget lyd En anden audiokilde bliver
brugt.

Fjern enhver obstruktion mellem lydbaren og brugeren.
Bekræft at stikket til audio-linien er fuldstændig indsat i stikket på
audiokilden.
Nedsæt volumen hos audiokilden.
Drej afbryder/volumenkontrollen på lydbaren mod uret til en lavere
volumenindstilling.
Rengør og forbind stikket til audio-linie-indgangen igen.

Ubalanceret lyd Kun lyd fra den ene side af
lydbaren

Fjern enhver obstruktion mellem lydbaren og brugeren.
Bekræft at stikket til audio-linien er fuldstændig indsat i stikket på
lydkortet eller audiokilden.
Indstil alle Windows balancekontroller (L-R) til deres midterstilling.
Rengør og forbind stikket til audio-linie-indgangen igen.
Udfør fejlfinding på computerens lydkort.
Test lydbaren ved at bruge en anden audiokilde (fx. en transportabel
CD afspiller).

Lav volumen Volumen er for lav. Fjern enhver obstruktion mellem lydbaren og brugeren.
Drej afbryder/volumenkontrollen på lydbaren med uret til en højere
volumenindstilling.
Indstil alle Windows volumenkontroller til deres maksimum.
Forøg volumen i audioprogrammet.
Test lydbaren ved at bruge en anden audiokilde (fx. en transportabel
CD afspiller).



Tilbage til indholdssiden
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Appendiks
Dell™ 1704FPV fladskærm

  Sikkerhedsinformation

  Kontakt til Dell

  Note om regulativer

  Genbrug

  Installeringsvejledning

Sikkerhedsinformation

FORSIGTIG: Brugen af andre strømforsyninger, lys dæmpere eller andre procedure end dem der er specificeret i dette dokument kan resultere i elektrisk stød, elektriske uheld,
og/eller mekaniske uheld.

Læs og følg disse instrukser når du forbinder og bruger din computerskærm.

For at afværge ødelæggelse af din computer, sørg for at valget af volt på strømforsyningen er korrekt for den type strøm (AC) der er i det land du befinder dig i:
115 volt (V)/60 hertz (Hz) i det meste af Nord og Syd Amerika og nogle lande i fjernøsten så som  Japan, Sydkorea (også 220 volt (V)/60 hertz (Hz)), og Taiwan.
230 volts (V)/50 hertz (Hz) i det meste af Europa, Mellemøsten, og Fjernøsten.

Vær altid sikker på at din skærm er egnet til at fungere med den strømtype AC der er i dit land.

Bemærk: Denne skærm har ikke brug for en strøm omstiller for AC volt input. Den vil automatisk acceptere ethvert AC strøm input inden for det område der er defineret i
sektionen “Elektriske specifikationer".

Stik aldrig metalgenstande ind i skærmens åbninger. Dette kan medføre til farligt elektrisk stød..
For at undgå elektrisk stød skal du aldrig  røre skærmens inderside. Kun en autoriseret hardware mekaniker bør åbne monitorens cover.
Brug aldrig din skærm hvis dit kabel er blevet beskadiget. Lad intet stå oven på strømkablet. Gem strømkablet væk så mennesker ikke falder over det.
Vær sikker på at du tager fat om stikket ikke om kablet når du trækker ledningen ud af stikkontakten.
Åbningerne i skærmens kabinet er der for ventilations årsager. Åbningerne må ikke blokeres eller overdækkes, de er til for at forhindre overophedning. Undgå at bruge skærmen på en seng, sofa, uldent
tæppe eller andre bløde overflader, da dette kan blokere ventilationsåbningerne i bunden af kabinettet. Hvis du placere skærmen i en bogreol eller på et lukket sted sørg for at der er rigeligt med
ventilation og gennemtræk.
Placer din skærm i et rum med lav luftfugtighed og minimalt støv. Undgå steder så som fugtige kældre eller støvede gangarealer.
Udsæt ikke skærmen for regn eller brug tæt ved vand (i køkkenet, ved svømme pølen, og lignende). Hvis skærmen bliver våd ved et uheld afbryd for strømmen og søg omgående autoriseret hjælp.  Du
kan rense skærmen med en fugtig klud om nødvendigt. Du skal sikre dig at skærmen er taget ud af strømmen først.
Placer skærmen på en solidt underlag og behandl den med forsigtighed. Skærmen er lavet af glas og kan blive ødelagt hvis den bliver tabt eller ramt af skarpe genstande.
Placer din skærm tæt ved en ledig stikkontakt.
Hvis din skærm opfører sig unormalt - specielt hvis der er unormale lyde eller hvis den lugter - træk omgående stikket ud af stikkontakten og kontakt en autoriseret forhandler eller et service center.
Forsøg ikke at fjerne bag beklædningen, da du kan blive udsat for et elektrisk stød. Bag beklædningen bør kun fjernes af kvalificeret service personale.
Høje temperaturer kan forsage problemer. Brug ikke din skærm i direkte sollys, og hol den væk fra radiatorer, ovne, pejse, og andre varme kilder.
Træk stikket ud af stikkontakten når skærmen ikke skal bruges i længere tid.
Træk stikket ud af stikkontakten før der foretages nogen form for service.
Hg-lampe(r) inden i dette produkt indeholder kviksølv og skal genbruges eller bortskaffes i henhold til lokale, statslige eller føderale love. Eller kontakt elektronikindustriens alliance: http://www.eiae.org for flere informationer.

Kontakt til Dell

For at kontakte Dell elektronisk er der følgende websites:

www.dell.com

support.dell.com (teknisk support))

premiersupport.dell.com (teknisk support for uddannelsessektoren, staten, sundhedsektoren, og mellemstore/store forretningskunder, herunder Premium, Platinum og Guld kunder)

For særlige web adresser for Deres land, find den passende landesektion nedenfor

 Bemærk: Gratis numre (toll-free) gælder kun for det land de hører hjemme i.

http://www.eiae.org/


Når der er behov for at tage kontakt til Dell, så brug de elektroniske adresser, telefonnumre og koder der vises i den følgende oversigt. Er der behov for hjælp, så kontakt en lokal eller international agent.

Land (By)
International adgangskode

Landekode
Bykode

Afdelingens navn eller Service område,
Website og E-Mail Adresse

Områdenummer,
Lokalnummer, and 

gratisnummer(toll-free)

Anguilla Generel Support toll-free: 800-335-0031

Antigua and Barbuda Generel Support 1-800-805-5924

Argentina (Buenos Aires)

International adgangskode: 00

Landekode: 54

Bykode: 11

Website: www.dell.com.ar   

E-mail: us_latin_services@dell.com

E-mail for bord og bærbare computere: 
la-techsupport@dell.com

E-mail for servere og EMC:
la_enterprise@dell.com

Kundeservice toll-free: 0-800-444-0730

Teknisk Support toll-free: 0-800-444-0733

Teknisk Support Service toll-free: 0-800-444-0724

Salg 0-810-444-3355

Aruba Generel Support toll-free: 800-1578

Australia (Sydney)

International Adgangskode: 0011

landekode: 61

Bykode: 2

E-mail (Australia): au_tech_support@dell.com    

E-mail (New Zealand): nz_tech_support@dell.com    

Private og mindre firmaer 1-300-65-55-33

Regering og Erhvervsliv toll-free: 1-800-633-559

Foretrukken Regnskabsafdeling (PAD) toll-free: 1-800-060-889

For servers og lager toll-free: 1-800-505-095

For bord og bærbare computeres toll-free: 1-800-733-314

Kundeservice toll-free: 1-800-819-339

Firmasalg toll-free: 1-800-808-385

Forhandlingssalg toll-free: 1-800-808-312

Fax toll-free: 1-800-818-341

Austria (Vienna)

International Adgangskode: 900

Landekode: 43

Bykode: 1

Website: support.euro.dell.com     

E-mail: tech_support_central_europe@dell.com    

Slag til Private/Mindre Firmaer 0820 240 530 00

Privat/Mindre Firmaer Fax 0820 240 530 49

Privat/Mindre Firmaer Kundeservice 0820 240 530 14

Foretrukne Regnskabs/Firmakundeservice 0820 240 530 16

Privat/Mindre Firmaer Teknisk Support 0820 240 530 14

Foretrukne Regnskabs/Firma Teknisk Support 0660 8779

Omstilling 0820 240 530 00

Bahamas Generel Support toll-free: 1-866-278-6818

Barbados Generel Support 1-800-534-3066

Belgium (Brussels)

International Adgangskode: 00

Landekode: 32

Website: support.euro.dell.com   

E-mail for Fransktalende kunder: support.euro.dell.com/be/fr/emaildell/   

Teknisk Support 02 481 92 88

Teknisk Support Fax 02 481 92 95



Bykode: 2
Kundeservice 02 713 15 .65

Firmasalg 02 481 91 00

Fax 02 481 92 99

Omstilling 02 481 91 00

Bermuda Generel Support 1-800-342-0671

Bolivia Generel Support toll-free: 800-10-0238

Brazil

International Adgangskode: 00

Landekode: 55

Bykode: 51

Website: www.dell.com/br   

Kundeservice, Teknisk Support 0800 90 3355

Teknisk Support Fax 51 481 5470

Kundeservice Fax 51 481 5480

Salg 0800 90 3390

British Virgin Islands Generel Support toll-free: 1-866-278-6820

Brunei

Landekode: 673

Kundeservice Teknisk Support (Penang, Malaysia) 604 633 4966

Kundeservice (Penang, Malaysia) 604 633 4949

Forhandlingssalg (Penang, Malaysia) 604 633 4955

Canada (North York, Ontario)

International Adgangskode Code:
011

Online Ordre Status: www.dell.ca/ostatus  

AutoTek (automatisk teknisk support) toll-free: 1-800-247-9362

Kundeservice (Privatsalg/Mindre Firmaer) toll-free: 1-800-847-4096

Kundeservice (Mellemstore/Store Firmaer, Staten) toll-free: 1-800-326-9463

Teknisk Support (Privat salg/Mindre Firmaer) toll-free: 1-800-847-4096

Teknisk Support (MellemstoreStore Firmaer, Staten) toll-free: 1-800-387-5757

Salg (Privat/Mindre Firmaer) toll-free: 1-800-387-5752

Salg (Mellemstore/ Store Firmaer, Staten) toll-free: 1-800-387-5755

Reservedelssalg og Udvidet Service Salg 1 866 440 3355

Cayman Islands Generel Support 1-800-805-7541

Chile (Santiago)

Landekode: 56

Bykode: 2

Salg; Kundeservice og Teknisk Support toll-free: 1230-020-4823

China (Xiamen)

Landekode: 86

Bykode: 592

Tekniskl Support website: support.dell.com.cn  

Teknisk Support E-mail: cn_support@dell.com  

Teknisk Support Fax 818 1350

Teknisk Support (Dimension™ and Inspiron™) toll-free: 800 858 2969

Teknisk Support (OptiPlex™, Latitude™, and Dell Precision™) toll-free: 800 858 0950

Teknisk Support (servers og lager) toll-free: 800 858 0960

Teknisk Support (projectorer, PDA'er, printers, switches, routers, osv) toll-free: 800 858 2920

Kunderådgivning toll-free: 800 858 2060

Kunderådgivning Fax 592 818 1308

Privat og Mindre Firmaer toll-free: 800 858 2222

Foretrukne Regnskabsafdeling toll-free: 800 858 2557

Store Firmaers Regnskaber GCP toll-free: 800 858 2055 

Store Firmaers Regnskabers Nøgletal toll-free: 800 858 2628 

Store Firmaers Regnskaber Nord toll-free: 800 858 2999



Store Firmaers Regnskaber Nord: Staten og Uddannelse toll-free: 800 858 2955

Store Firmaers Regnskaber Øst toll-free: 800 858 2020

Store Firmaers Regnskaber Øst Staten og Uddannelse toll-free: 800 858 2669

Store Firmaers Regnskaber Køteam toll-free: 800 858 2572

Store Firmaers Regnskaber Syd toll-free: 800 858 2355

Store Firmaers Regsnkaber Vest toll-free: 800 858 2811 

Store Firmaers Regnskaber Reservedele toll-free: 800 858 2621

Colombia Generel Support 980-9-15-3978

Costa Rica Generel Support 0800-012-0435

Czech Republic (Prague)

International Adgangskode: 00

Landekode: 420

Bykode: 2

Website: support.euro.dell.com   

E-mail: czech_dell@dell.com   

Teknisk Support 02 2186 27 27

Teknisk Support Fax 02 2186 27 28

Kundeservice 02 2186 27 11

Kundeservice Fax 02 2186 27 14

Omstilling 02 2186 27 11

Denmark (Copenhagen)

International Adgangskode: 00

Landekode: 45

Website: support.euro.dell.com    

E-mail Support (portable computers): den_nbk_support@dell.com   

E-mail Support (desktop computers): den_support@dell.com   

E-mail Support (servers): Nordic_server_support@dell.com    

Teknisk Support 7023 0182

Kundesrevice (Forhold) 7023 0184

Privat/Mindre Firmaer Kundeservice 3287 5505

Omstilling (Forhold) 3287 1200

Omstilling Fax (Forhold) 3287 1201

Omstilling (Privat/ Mindre Firmaer) 3287 5000

Omstilling Fax (Privat/Mindre Firmaer) 3287 5001

Dominica Generel Support toll-free: 1-866-278-6821

Dominican Republic Generel Support 1-800-148-0530

Ecuador Generel Support toll-free: 999-119

El Salvador Generel Support 01-899-753-0777

Finland (Helsinki)

International Adgangskode: 990

Landekode: 358

Bykode: 9

Website: support.euro.dell.com   

E-mail: fin_support@dell.com  

E-mail Support (servers): Nordic_support@dell.com   

Teknisk Support 09 253 313 60

Teknisk Support Fax 09 253 313 81

Kundeservice Forhold 09 253 313 38

Privat/Mindre Firmaer Kundeservice 09 693 791 94

Fax 09 253 313 99

Omstilling 09 253 313 00

Frankrig (Paris) (Montpellier)

International Adgangskode: 00

Landekode: 33

Website: support.euro.dell.com     

E-mail: support.euro.dell.com/fr/fr/emaildell/     

Privat og Mindre Firmaer     



Bykode: (1) (4) Teknisk Support 0825 387 270

Kundeservice 0825 823 833

Omstilling 0825 004 700

Omstilling (Udenlandske samtaler) 04 99 75 40 00

Salg 0825 004 700

Fax 0825 004 701

Fax (Udenlandske opkald) 04 99 75 40 01

Firmaer      

Teknisk Support 0825 004 719

Kundeservice 0825 338 339

Omstilling 01 55 94 71 00

Salg 01 55 94 71 00

Fax 01 55 94 71 01

Tyskland (Langen)

International Adgangskode: 00

Landekode: 49

Bykode: 6103

Website: support.euro.dell.com  

E-mail: tech_support_central_europe@dell.com  

Teknisk Support 06103 766-7200

privat/Mindre Firmaer Kundeservice 0180-5-224400

Global Afdeling Kundeservice 06103 766-9570

Foretrukne Regnskaber Kundeservice 06103 766-9420

Store Regnskaber Kundeservice 06103 766-9560

Offentlige Regnskaber Kundeservice 06103 766-9555

Omstilling 06103 766-7000

Grækenland

International Adgangskode: 00

Landekode: 30

Website: support.euro.dell.com  

E-mail: support.euro.dell.com/gr/en/emaildell/  

Teknisk Support 00800-44 14 95 18

Guld Service Teknisk Support 00800-44 14 00 83

Omstilling 2108129810

Guld Service Omstilling 2108129811

Salg 2108129800

Fax 2108129812

Grenada Generel Support toll-free: 1-866-540-3355

Guatemala Generel Support 1-800-999-0136

Guyana Generel Support toll-free: 1-877-270-4609

Hong Kong

International Adgangskode: 001

Landekode: 852

Website: support.ap.dell.com   

E-mail: apsupport@dell.com   

Teknisk Support (Dimension™ and Inspiron™) 2969 3188

Teknisk Support (OptiPlex™, Latitude™, and Dell Precision™) 2969 3191

Teknisk Support (PowerApp™, PowerEdge™, PowerConnect™, and PowerVault™) 2969 3196

Guld Kø EEC Hotline 2969 3187

Kunderådgivning 3416 0910

Store Firmaers Regnskaber 3416 0907

Globale Kundeprogrammer 3416 0908

Mellemstore Firmaers Afdeling 3416 0912



Private og Mindre Firmaers Afdeling 2969 3155

India Teknisk Support 1600 33 8045

Salg 1600 33 8044

Irland (Cherrywood)

International Adgangskode: 16

landekode: 353

Bykode: 1

Website: support.euro.dell.com    

E-mail: dell_direct_support@dell.com    

Teknisk Support 1850 543 543

U.K. Teknisk Support (ring op kun fra UK) 0870 908 0800

Privat Kundesrevice 01 204 4014

Mindre Firmaer Kundeservice 01 204 4014

U.K. Kundeservice (ring kun op fra UK) 0870 906 0010

Store Firmaer Kundeservice 1850 200 982

Store Firmaer Kundeservice (ringkun op fra UK) 0870 907 4499

Irland Salg 01 204 4444

U.K. Salg (ring kun op fra UK) 0870 907 4000

Fax/Salgs Fax 01 204 0103

Omstilling 01 204 4444

Italien (Milan)

International Adgangskode: 00

Landekode: 39

Bykode: 02

Website: support.euro.dell.com    

E-mail: support.euro.dell.com/it/it/emaildell/    

Privat og Mindre Firmaer      

Teknisk Support 02 577 826 90

Kundeservice 02 696 821 14

Fax 02 696 821 13

Omstilling 02 696 821 12

Store Firmaer     

Teknisk Support 02 577 826 90

Kundeservice 02 577 825 55

Fax 02 575 035 30

Omstilling 02 577 821 

Jamaica Generel Support (ring kun fra Jamaica) 1-800-682-3639

Japan (Kawasaki)

International Adgangskode: 001

Landekode: 81

Bykode: 44

Website: support.jp.dell.com  

Teknisk Support (servers) toll-free: 0120-198-498

Teknisk Support udenfor Japan (servers) 81-44-556-4162

Tekniskl Support (Dimension™ and Inspiron™) toll-free: 0120-198-226

Tekniskl Support udenfor Japan (Dimension og Inspiron) 81-44-520-1435

Tekniskl Support (Dell Precision™, OptiPlex™, and Latitude™) toll-free:0120-198-433

Teknisk Support udenfor Japan (Dell Precision, OptiPlex, and Latitude) 81-44-556-3894

Teknisk Support (PDAs, projectorer, printere, routere) toll-free: 0120-981-690

Tekniskl Support udenfor Japan (PDAs, projectorer, printere, routere) 81-44-556-3468

Faxbox Service 044-556-3490

24-timers Automatisk Ordre Service 044-556-3801

Kundeservice 044-556-4240

Firmasalgsafdeling (indtil 400 ansatte) 044-556-1465

Foretrukne Regnskabsafdeling Salg (over 400 ansatte) 044-556-3433



Meget Store Firmaer Regnskabsafdelings Salg (over 3500 ansatte) 044-556-3430

Offentlig salg (regeringsagenturer, uddannelsesinstitutioner, og sundhedsinstitutioner) 044-556-1469

Global Segment Japan 044-556-3469

Individual Bruger 044-556-1760

Omstilling 044-556-4300

Korea (Seoul)

International Adgangskode: 001

Landekode: 82

Bykode: 2

Teknisk Support toll-free: 080-200-3800

Salg toll-free: 080-200-3600

Kundeservice (Seoul, Korea) toll-free: 080-200-3800

Kundeservice (Penang, Malaysia) 604 633 4949

Fax 2194-6202

Omstilling 2194-6000

Latin Amerika Kunde Teknisk Support (Austin, Texas, U.S.A.) 512 728-4093

Kundeservice (Austin, Texas, U.S.A.) 512 728-3619

Fax (Teknisk Support og Kundeservice) (Austin, Texas, U.S.A.) 512 728-3883

Salg (Austin, Texas, U.S.A.) 512 728-4397

Salg Fax (Austin, Texas, U.S.A.) 512 728-4600

eller 512 728-3772

Luxembourg

International Adgangskode: 00

Landekode: 352

Website: support.euro.dell.com   

E-mail: tech_be@dell.com   

Teknisk Support (Brussels, Belgium) 3420808075

Privat/Mindre Firmaer Salg (Brussels, Belgium) toll-free: 080016884

Store Firmaer Salg (Brussels, Belgium) 02 481 91 00

Kundeservice (Brussels, Belgium) 02 481 91 19

Fax (Brussels, Belgium) 02 481 92 99

Omstilling(Brussels, Belgium) 02 481 91 00

Macao

Landekode: 853

Teknisk Support toll-free: 0800 582

Kundeservice(Penang, Malaysia) 604 633 4949

Forhandlingssalg toll-free: 0800 581

Malaysia (Penang)

International Adgangskode: 00

Landekode: 60

Bykode: 4

Teknisk Support (Dell Precision, OptiPlex, og Latitude) toll-free: 1 800 88 0193

Teknisk Support (Dimension og Inspiron) toll-free: 1 800 88 1306

Teknisk Support (PowerEdge og PowerVault) toll-free: 1800 88 1386

Kundeservice 04 633 4949

Forhandlingssalg toll-free: 1 800 888 202

Store Firmaer Salg toll-free: 1 800 888 213

Mexico

International Adgangskode: 00

Landekode: 52

Kunde Teknisk Support 001-877-384-8979

eller 001-877-269-3383

Salg 50-81-8800

eller 01-800-888-3355

Kundeservice 001-877-384-8979

eller 001-877-269-3383

Hoved- 50-81-8800

eller 01-800-888-3355

Montserrat Geneeal Support toll-free: 1-866-278-6822



Netherlands Antilles Generel Support 001-800-882-1519

Netherlands (Amsterdam)

International Adgangskode: 00

Landekode: 31

Bykode: 20

Website: support.euro.dell.com  

Teknisk Support 020 674 45 00

Teknisk Support Fax 020 674 47 66

Privat/Mindre Firmaer Kundeservice 020 674 42 00

Kundeservice (Indbyrdes forhold) 020 674 4325

Privat/Mindre Firmaer Salg 020 674 55 00

Indbyrdes Salg 020 674 50 00

Privat/ Mindre Firmaer Salg Fax 020 674 47 75

Indbyrdes Salg Fax 020 674 47 50

Omstilling 020 674 50 00

Omstilling Fax 020 674 47 50

New Zealand

International Adgangskode: 00

Landekode. 64

E-mail (New Zealand): nz_tech_support@dell.com   

E-mail (Australia): au_tech_support@dell.com   

Teknisk Support (for bord og bærbare computere) 0800 443 563

Teknsik Support (for servere og lager) 0800 505 098

Privat og Mindre Firmaer 0800 446 255

Staten og Erhversvlivet 0800 444 617

Salg 0800 441 567

Fax 0800 441 566

Nicaragua Generel Support 001-800-220-1006

Norge (Lysaker)

International Adgangskode: 00

Landekode: 47

Website: support.euro.dell.com  

E-mail Support (portable computers):

nor_nbk_support@dell.com

 

E-mail Support (desktop computers):

nor_support@dell.com

 

E-mail Support (servers):

nordic_server_support@dell.com

 

Teknisk Support 671 16882

Kundeservice 671 17514

Privat/Mindre Firmaer Kundeservice 23162298

Omstilling 671 16800

Fax Omstilling 671 16865

Panama Generel Support 001-800-507-0962

Peru Generel Support 0800-50-669

Polen (Warsaw)

International Adgangskode: 011

Landekode: 48

Bykode: 22

Website: support.euro.dell.com  

E-mail: pl_support_tech@dell.com  

Kundeservice telefon  57 95 700

Kundeservice  57 95 999

Salg  57 95 999

Kundeservice Fax  57 95 806

Reception Fax  57 95 998

Omstilling  57 95 999



Portugal

International Adgangskode: 00

Landekode: 351

Website: support.euro.dell.com    

E-mail: support.euro.dell.com/pt/en/emaildell/     

Teknisk Support 707200149

Kundeservice 800 300 413

Salg 800 300 410 eller 800 300 411 eller 800 300 412 or
21 422 07 10

Fax 21 424 01 12

Puerto Rico Generel Support 1-800-805-7545

St. Kitts and Nevis Generel Support toll-free: 1-877-441-4731

St. Lucia Generel Support 1-800-882-1521

St. Vincent and the Grenadines Generel Support toll-free: 1-877-270-4609

Singapore (Singapore)

International Adgangskode: 005

Landekode: 65

Teknisk Support (Dimension og Inspiron) toll-free: 1800 394 7430

Teknisk Support (Optiplex, Latitude,og Precision) toll-free: 1800 394 7488

Teknisk Support (PowerEdge og PowerVault) toll-free: 1800 394 7478

Kundeservice (Penang, Malaysia) 604 633 4949

Forhandlingssalg toll-free: 800 6011 054

Store Firmaer Salg toll-free: 800 6011 053

South Africa (Johannesburg)

International Adgangskode:

09/091

Landekode: 27

Bykode: 11

Website: support.euro.dell.com  

E-mail: dell_za_support@dell.com  

Guld Kø 011 709 7713

Teknisk Support 011 709 7710

Kundeservice 011 709 7707

Salg 011 709 7700

Fax 011 706 0495

Omstilling 011 709 7700

SydøstAsien og Stillihavslandene Kunde Teknisk Support, Kundeservice, og Salg (Penang, Malaysia) 604 633 4810

Spanien (Madrid)

International Adgangskode: 00

Landekode: 34

Bykode: 91

Website: support.euro.dell.com  

E-mail: support.euro.dell.com/es/es/emaildell/  

Home and Small Business    

Teknisk Support 902 100 130

Kundeservice 902 118 540

Salg 902 118 541

Omstilling 902 118 541

Fax 902 118 539

Store Firmaer    

Teknisk Support 902 100 130

Kundeservice 902 115 236

Omstilling 91 722 92 00

Fax 91 722 95 83

Sverige (Upplands Vasby)

International Adgansgkode: 00

Landekode: 46

Bykode: 8

Website: support.euro.dell.com  

E-mail: swe_support@dell.com  

E-mail Support for Latitude og Inspiron: 
Swe-nbk_kats@dell.com

 

E-mail Support for OptiPlex: Swe_kats@dell.com  



E-mail Support for Servers: Nordic_server_support@dell.com  

Teknisk Support 08 590 05 199

Indbyrdes Kundeservice 08 590 05 642

Privat/Mindre Firmaer Kundeservice 08 587 70 527

Support for Købsprogrammet for Ansatte 20 140 14 44

Teknisk Support Fax 08 590 05 594

Salg 08 590 05 185

Switzerland (Geneva)

International Adgangskode: 00

Landekode: 41

Bykode: 22

Website: support.euro.dell.com   

E-mail: Tech_support_central_Europe@dell.com   

E-mail for French-speaking HSB and Corporate Customers:
support.euro.dell.com/ch/fr/emaildell/

  

Teknisk Support (Privat og Mindre Firmaer) 0844 811 411

Teknisk Support (Store Firmaer) 0844 822 844

Kundeservice (Privat og Mindre Firmaer) 0848 802 202

Kundeservice (Store Firmaer) 0848 821 721

Fax 022 799 01 90

Omstilling 022 799 01 01

Taiwan

International Adgangkode: 002

Landekodee: 886

Teknisk Support (bærbare og bord computere) toll-free: 00801 86 1011

Teknisk Support (servers og lager) toll-free: 00801 60 1256

Store Firmaer Salg toll-free: 00801 651 227

Thailand

International Adgangskode: 001

Landekode: 66

Teknisk Support (Optiplex, Latitude, og Precision) toll-free: 1800 0060 07

Teknisk Support (PowerEdge ogPowerVault) toll-free: 1800 0600 09

Kundeservice Service (Penang, Malaysia) 604 633 4949

Salg toll-free: 0880 060 09

Trinidad/Tobago Generel Support 1-800-805-8035

Turks and Caicos Islands Generel Support toll-free: 1-866-540-3355

U.K. (Bracknell)

International Adgangskode:

00

Landekode: 44

Bykode: 1344

Website: support.euro.dell.com  

Kundeservice website: support.euro.dell.com/uk/en/ECare/Form/Home.asp

 

E-mail: dell_direct_support@dell.com  

Teknisk Support (Store Firmaer/ Foretrukne Regnskaber/PAD [1000+ ansatte]) 0870 908 0500

Teknisk Support (direct/PAD og generelt) 0870 908 0800

Global Konto Kundesrevice 01344 373 186

Privat og Mindre Firmaer Kundeservice 0870 906 0010

Store Firmaer Kundeservice 01344 373 185

Foretrukne Regnskaber (500–5000 ansatte) Kundeservice 0870 906 0010

Central Regeringens Kundeservice 01344 373 193

Lokaladministration og Uddannelse Kundeservice 01344 373 199

Sundhedsektor Kundeservice 01344 373 194

Private og Mindre Firmaer Salg 0870 907 4000

Store Firmaer/ Offentlig Sektor Salg 01344 860 456

Privat og Mindre Firmaer Fax 0870 907 4006

Uruguay Generel Support toll-free: 000-413-598-2521

U.S.A. (Austin, Texas) Automatisk Ordre-Status Service toll-free: 1-800-433-9014



International Adgangskode: 011

Landekode: 1

AutoTech (bærbare og brod computere) toll-free: 1-800-247-9362

Private (Private og Hjemmearbejdspladser)  

Teknisk Support toll-free: 1-800-624-9896

Kundeservice toll-free: 1-800-624-9897

DellNet™ Service og Support toll-free: 1-877-Dellnet

(1-877-335-5638)

Købsprogram for Ansatte (EPP) Kunder toll-free: 1-800-695-8133

Financierings Service website: www.dellfinancialservices.com 

Financierings Service (lease/lån) toll-free: 1-877-577-3355

Financierings Services (Dell Foretrukne Regnskaber [DPA]) toll-free: 1-800-283-2210

Erhvervslivet  

Kundeservice og Teknisk Support toll-free: 1-800-822-8965

Købsprogram for Ansatte (EPP) Kunder toll-free: 1-800-695-8133

Printere og Projectorer Teknisk Support toll-free: 1-877-459-7298

Offentlig (stats-, uddannelses- og sundhedssektorerne) 

Kundeservice og Tekniskl Support toll-free: 1-800-456-3355

Købsprogram for Ansatte (EPP) Kunder toll-free: 1-800-234-1490

Dell Salg toll-free: 1-800-289-3355

eller toll-free: 1-800-879-3355

Dell Butikker (Dell genskabte computere) toll-free: 1-888-798-7561

Software og Perifer Salg toll-free: 1-800-671-3355

Reservedelssalg toll-free: 1-800-357-3355

Udvidet Service og Garanti Salg toll-free: 1-800-247-4618

Fax toll-free: 1-800-727-8320

Dell Service for Døve, Svagt-hørende og Tale-handikappede toll-free: 1-877-DELLTTY

(1-877-335-5889)

U.S. Virgin Islands Generel Support 1-877-673-3355

Venezuela Generel Support 8001-3605

Note om regulativer

TCO(TCO'99)

Tillykke!

Du har lige købt et TCO'99-godkendt og mærket produkt! Dit valg har forsynet dig med et produkt udviklet til professionelt brug. Dit køb har også medvirket til reduktion af
miljøbelastningen og til videreudvikling af miljøtilpassede elektroniske produkter.

Hvorfor har vi miljømærkede computere?



I mange lande er miljømærkning blevet en etableret metode til fremme af miljøtilpasning af varer og ydelser. Med den stigende produktion og brug af elektronisk udstyr over
hele verden, er der en konstateret bekymring for materialer og stoffer anvendt af elektroniske produkter med hensyn til deres eventuelle genbrug og bortskaffelse. Ved
rigtigt valg af disse materialer og stoffer vil påvirkningen af miljøet blive minimeret.

Der er også andre egenskaber for en komputer, som f.eks. niveau af energiforbrug, der er vigtige, set fra både arbejdets- (internt) og naturens (eksternt) miljøsynsvinkel.
Elektronisk udstyr på kontorer er ofte efterladt kørende uafbrudt, hvilket medfører unødigt forbrug af store mængder energi og ekstra elforsyning. Set ud fra et standpunkt
om udslip af kuldioxid alene, er det vitalt at spare energi.

Hvad indebærer mærkning?

Produktet opfylder kravene i TCO'99-skemaet, som angiver de internationale- og miljømæssige mærkninger af pc'er og/eller skærme. Mærkningsskemaet blev udviklet efter
en fælles indsats af TCO (The Swedish Confederation of Professional Employees), Svenska Naturskyddsforeningen (The Swedish Society for Nature Conservation) og Statens
Energimyndighet (The Swedish National Energy Administration).

Godkendelseskravene dækker en bred vifte af områder: miljø, ergonomi, emmission af elektriske og magnetiske felter, energiforbrug og elektrisk sikkerhed.

Miljømæssige kriterier fastlægger restriktioner om tilstedeværelsen af og brug af tungmetaller, brominerede og klorholdige flammehæmmere og andre stoffer. Dette produkt
er forberedt til genbrug, og fremstillingssted(er) skal godkendes i henhold til ISO14001 eller være EMAS-registreret.

Energikravene indeholder et krav om, at systemenheden og/eller skærmen efter et vist forløb af inaktivitet skal nedsætte strømforbruget til et lavere niveau i et eller flere
tempi. Varigheden af genaktiveringstid for systemenheden skal være rimelig for brugeren.

Mærkede produkter skal opfylde strenge miljøkrav, f.eks. med hensyn til nedsættelse af elektriske og magnetiske felter, ligesom driftsbelastning og visuel ergonomi.

Nedenfor kan du se et kort referat af de miljømæssige krav, som dette produkt opfylder. Det fuldstændige dokument om miljøkriterier kan ses på TCO Development's
hjemmeside http://www.tcodevelopment.com eller kan bestilles på:

TCO Development

SE-114 94 STOCKHOLM, Sverige

Fax: +46 8 782 92 07

E-mail: development@tco.se

Information vedrørende TCO'99-godkendte og mærkede produkter kan også findes på 
http://www.tcodevelopment.com

Miljøkrav

Flammehæmmere

Flammehæmmere kan være tilstede i laminerede trykte kredsløb, kabler og kabinetter. Deres formål er at forhindre, eller i det mindste forsinke spredningen af ild. Op til
30% af vægten af plastik i et computerkabinet kan bestå af flammehæmmende stoffer. Mange flammehæmmere indeholder bromin eller klor, og disse flammehæmmere er
kemisk relateret til PCB's (polyklorerede bifenyler). Både flammehæmmere, der indeholder bromin eller klor og PCB'er, er mistænkt for at give anledning til stigende
sundhedsskader, herunder reproduktiv skade på fiskespisende fugle og pattedyr på grund af den bio-akkumulative * proces, hvis de ikke kasseres i overensstemmelse med
de strenge regler for bortskaffelse.

TCO'99 forlanger, at plastikkomponenter, der vejer mere end 25 gram ikke må indeholde flammehæmmere med organisk bundet bromin eller klor. Flammehæmmere er
tilladt i laminerede trykte kredsløb på grund af mangel på tilgængelige handelsmæssige alternativer.

Kadmium**

Kadmium er tilstede i genopladelige batterier og i de farvegenererende lag på nogle computerskærme. TCO'99 kræver, at batterier, farvegenererede lag på skærme og
elektriske eller elektroniske komponenter ikke må indeholde kadmium.

Kvivksølv**

Kviksølv findes nogle gange i batterier, relæer og kontakter. TCO'99 kræver, at batterier ikke må indeholde kviksølv. Den kræver også, at kviksølv ikke findes i nogen af de
elektriske eller elektroniske komponenter, der hører sammen med den mærkede enhed. Der er imidlertid en undtagelse. Kviksølv er i øjeblikket tilladt på det bagerste lys-
system på fladskærme, da der idag ikke er nogen tilgængelige handelsmæssige alternativer. TCO har som mål at fjerne denne undtagelse, når der er fundet et kviksølvfrit
alternativ.

Bly**

Bly kan findes i billedrør, skærme, svejsninger og kapaciteter. TCO'99 tillader brug af bly på grund af mangel på tilgængelige handelsmæssige alternativer, men TCO's
fremtidige udvikling af krav har som mål at begrænse brugen af bly.

* Bio-akkumulering er defineret som stoffer, som akkumuleres i levende organismer.

http://www.tcodevelopment.com/


**Bly, kadmium and kviksølv er tungmetaller, der er bio-akkumulerende.

TCO(TCO'03)

Tillykke!

Skærmen, som du netop har købt, bærer TCO'03-skærmmærket. Det betyder, at din skærm er designet, fremstillet og testet i overensstemmelse med nogle af de strengelse kvalitets- og miljømæssige krav i
verden. Dette gør, at et højydelsesprodukt, der er designet med brugeren i fokus, også minimerer påvirkningen af vores naturlige miljø.

Nogle af TCO'03-skærmkravene:

Ergonomi

God visuel ergonomi og billedkvalitet for at forbedre arbejdsmiljøet for brugeren og for at reducere syns- og spændingsproblemer. Vigtige parametre er belysning, kontrast, opløsning, reflektans,
farvegengivelse og billedstabilitet.

Energi

Energispareindstilling efter et vist tidsforløb - til glæde for både brugeren og miljøet.
Elektrisk sikkerhed

Emissioner

Elektromagnetiske felter
Støjemissioner

Miljø

Dette produkt skal være forberedt til genbrug, og fabrikanten skal have et miljøcertificeret styringssystem som f.eks. EMAS eller ISO 14000
Restriktioner for

klorerede og brominerede flammehæmmere og polymere stoffer
tungmetaller som f.eks kadmium, kviksølv og bly.

De krav, der er indeholdt i denne mærkning, er udviklet af TCO Development i samarbejde med videnskabsfolk, eksperter og brugere, ligesom fabrikanter over hele verden. Siden slutningen af 1980'erne har
TCO været involveret i påvirkningen af udviklingen af IT-udstyr i en mere brugervenlig retning. Vores mærkningssystem startede med skærme i 1992 og kræves nu af brugere og IT-fabrikanter over hele
verden.

For yderligere information, se
www.tcodevelopment.com

EU-overensstemmelseserklæring (LVD, EMC)

For det følgende produkt:
FARVESKÆRM
(kategorinavn)  
1704FPVt  
(modelnavn)

Fremstillet på:
1.LITEON Technology Corp.
392, Ruey, Kuang Road, Neihu, Taipei 114, Taiwan R.O.C.

http://www.tcodevelopment.com/


 (fabriksnavn, adresse)

Vi erklærer herved, at alle større sikkerhedskrav vedørende CE-Mark Directive (93/68/EEC) og Low Voltage Directive (73/23/EEC), Electromagnetic Compatibility Directives
(89/336/EEC, 92/31/EEC) er opfyldt, som angivet i retningslinjerne nedfældet af medlemsstaterne i EU-Kommissionen. Denne erkæring er gældende for alle prøver, der er en del af
denne erklæring, som er fremstillet i overensstemmelse med appendikset i produktionslisten. De standarder, der er relevante for evaluering af elektrisk sikkerhed og EMC-kravene, er
følgende:
LVD : EN 60950:2000
EMC : EN 55022:1998/A1:2000 Klasse B, EN 61000-3-2:2000, EN 61000-3-3:1995/A1:2001 og EN 55024:1998/A1:2001-LITEON
1. Overensstemmelsescertifikat / Testrapport udstedt af:
EEMC : NEMKO, SPORTON International Inc.
LVD : NEMKO, TUV
 
2. Teknisk dokumentation opbevaret hos:
Liteon Technology Corp.

som kan fremskaffes efter anmodning.
(Producent)

LITEON Technology Corp.
392, Ruey, Kuang Road, Neihu, Taipei 114, Taiwan R.O.C.
 
2004-05-20

Display Division
Safety Department
Manager
 

Steven Yen / Manager
(sted og dato for godkendelsen) (navn og underskrift af autoriseret person)

(EU-repræsentant)

LITEON Technology Corp.
392, Ruey, Kuang Road, Neihu, Taipei 114, Taiwan R.O.C.
 
2004-08-05

Display Division
EMC Department
Manager
 

 
Douglas Yang / Manager

(sted og dato for godkendelsen) (navn og underskrift af autoriseret person)

EN 55022-overensstemmelse (Kun den tjekkiske republik)

Polsk center for test- og godkendelse

Dette udstyr bør trække strøm fra et stik med et monteret sikkerhedskredsløb (et tre-bens-stik). Alt udstyr, der arbejder sammen (computer, skærm, printer o.s.v.), bør have samme strømforsyningskilde.



Faselederen i rummets elektriske installation bør have en reserve- kortslutningsbeskyttelsesenhed i form af en sikring med en nominel værdi ikke over 16 ampere (A).

For helt at slukke for udstyret, skal strømforsyningskablet fjernes fra strømforsyningsstikket, som bør være placeret tæt ved udstyret og lettilgængeligt.

Et beskyttelsesmærke "B" bekræfter, at udstyret er i overensstemmelse med standardkravene til beskyttelse PN-93/T-42107 og PN-89/E-06251.

Ergonomi (Kun Tyskland)

I henhold til de tyske ergonomistandardkrav EK 1/59-98, EK 1/60-98, grafik eller karakterer:

1. Blå grafik eller karakterer på mørk baggrund anbefales ikke. (Denne kombination kan øge øjentræthed på grund af dårlig synlighed på grund af lav kontrast.)
2. Grafikkontrol og skærm anbefales at blive brugt på følgende betingelser:

Vertikal frekvens; 60 Hz eller højere.
Skærmmodus: Mørke karakterer på lys baggrund.

Ergonomie Hinweis (nur Deutschland)

Um den Anforderungen der deutschen Ergonomie-Norm EK 1/59-98, EK 1/60-98 zu antsprechen.

1. Wird empfahlen, die Grunfarbe Blau nicht auf dunklem Hintergrund zu verwenden (schiechte Erkennbarkeit. Augenbelastung bei zu geringem Zeicheenkontrast).
2. Wird folgende Einstellung des Grafik-Controllers und Monitors empfohlen.

Vertikalfrequenz : 60 Hz oder hoher.
Ohne Zellensprung.

Myndighedsliste

Sikkerhedscertificeringer:

UL 60950
NOM
CE Mark–EN60950
IEC 60950
CCC
CSA
TUVGS
NEMKO
GOST
PSB
TUV–S
SASO



EMC-certificeringer:

FCC Del 15 Klasse B
CE Mark–EN55022:1998, EN55024:1998, EN61000-3-2:1995, EN61000-3-3:1995
VCCI Klasse B ITE
MIC
BSMI
ICES–003
C–Tick

Ergonomi:

ENERGY STAR®
TUV GS
TCO '99
TCO '03

Genbrug
Dell anbefaler, at kunder bortskaffer deres brugte computerhardware, herunder skærme, på en miljøvenlig måde. Potentielle metoder indeholder genbrug af dele eller hele produktet og genbrug af produktet,
komponenter og/eller materialer.

For mere information, se www.dell.com/recycling_programs og www.dell.com/environment.

Installeringsvejledning
For at se en PDF fil (en fil med en filnavnstilføjelse på .pdf), klik på dokument titlen. For at gemme en PDF fil (en fil med filnavnstilføjelsen .pdf) på harddisken, klik et højreklik på dokument titlen, klik Save
Target As i Microsoft® Internet Explorer eller Save Link As i Netscape Navigator, og specificer så et sted på harddrive'n som De ønsker at gemme filerne til.

Setup Guide (.pdf ) (9.05 MB)

Bemærk: PDF filer kræver Adobe™ Acrobat Reader, som kan downloades fra Adobe website på www.adobe.com.

For at se en PDF fil, sæt Acrobat Reader igang. Klik derefter på File® Open og vælg PDF filen.

Tilbage til indholdssiden

 

http://www.dell.com/environment
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